Корпоративні інформаційні системи

(підготовка магістр)

Кількість годин (кредитів ЄКТС): 180 годин 6 кредитів

Мета: надання студентам поглиблені знання в галузі побудови й використання корпоративних інформаційних систем на великих підприємствах, фірмах і корпораціях, ознайомити їх з передовими методами комп`ютеризації управлінських процесів.
Основними завданнями є: ознайомлення студентів з основами побудови корпоративних інформаційних систем; вивчення основні технології розробки корпоративних інформаційних систем, їхні типи й особливості використання; ознайомлення із програмним забезпеченням і тенденціями його розвитку на сучасному етапі; надання практичних навичок вибору й проектування корпоративної інформаційної системи стосовно до умов конкретного об'єкта.
Знати: теоретичні основи побудови корпоративних інформаційних систем; основи побудови архітектури сучасних корпоративних інформаційних систем, технології створення складних систем за допомогою засобів реінжинірингу, реалізації промислової логістики в корпоративних інформаційних системах; методи автоматизованого розв`язання економічних задач в умовах функціонування корпоративних інформаційних систем; сучасні корпоративні інформаційні системи у визначеній предметній сфері.
Уміти: аналізувати інформаційні потоки установи; використовувати в управлінні новітні інформаційні системи та технології; аналізувати дані корпоративних систем для виконання функцій особи, що приймає рішення. Зміст дисципліни (тематика) 
Тема № 1. Основи інформаційних систем
Тема № 2. Практичне застосування інформаційних систем

Тема № 3. Інформаційні системи управління проектами.

Тема № 4. Управління проектами в MS Project.

Тема № 5. Система бізнес-аналітики і візуалізації даних Microsoft Power BI Desktop

Тема № 6. Інформаційні системи управління взаємовідносинами з клієнтами: CRM-системи
Види робіт: лекції, практичні заняття, модульні контрольні роботи, індивідуальні роботи студентів з викладачем, самостійна робота студентів, консультації, підготовка до екзамену, екзамен.

